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Introduction

* La notion de service est polysémique

* Deux grandes approches :
— Activité de service

— Service rendu par un systeme



Plan

1. Service rendu par des acteurs

2. Services rendus par un écosysteme

3. Lien avec les politiques publiques



1. Service rendu par des acteurs

a. Activité de service

b. Service-externalité



a. Activité de service



Définition des activités de service

e Services rendus intentionnellement, pour
satisfaire une demande

C’est une activité de service :
— on identifie un fournisseur/prestataire du service
— on identifie un bénéficiaire
— on identifie une relation entre les deux

* Le service vise a transformer un support, en
vue de satisfaire la demande
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Les services environnementaux portés par les
collectivités territoriales

Des services-activités concernant |'eau potable,
I’assainissement, les déchets et le cadre de vie

Une contribution aux recherches sur I'économie
publique locale

Services publics locaux d’environnement

— coopération entre acteurs :
* épandage de boues d’épuration
* collecte des déchets ménagers

Différentes sources de données : enquétes,
comptabilité publique, statistiques



Plan d’épandage des boues

Décret n® 97-1133 du 08/12/97 relatif a I'épandage des boues issues du
traitement des eaux usées

Arrété du 08/01/98 fixant les prescriptions techniques applicables aux
épandages de boues sur les sols agricoles
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Source : Valterra




b. Service-externalités



Les services environnementaux vus comme des
externalités

Théorie des externalités et des biens publics (Baumol et Oates,
1988)

Non intentionnalité de l'externalité
Pas d’institution qui encadre I'externalité (Catin, 1985)

Modalités d’internalisation par différents instruments de
politigue environnementale = construction d’un cadre
institutionnel
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Typologie des services environnementaux

Type Acteurs Nature de la Cas-type de

relation politique en
découlant
Service- Service issu d'une Internalisation Prime a 'herbe
externalité externalité agricole
ou forestiere
Service- Service vu comme Prestation Contrat
activité une activité commune -

impliquant différents
acteurs

agriculteur pour
protéger un
captage d’eau
potable
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Services-externalités et services-activités

Etat visé pour
'environnement

A

Services-externalités >0

A

ex : prime a I'herbe

. Rémunération
Subvention
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A

Services-activités

ex : entretien d’un
périmetre de captage
d’eau potable

Externalités -
Seuil légal

Taxation, reglementation

Services-externalités <0
ex : directive nitrate

Pas de cadre | o
institutionnel Cadre institutionnel
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2. Services rendus par un systeme



Définition

Service rendu par un systeme

Bénéfices/maux que le systeme
« apporte » a la société

Pas d’intentionnalité = Pas de relation
volontaire pour rendre service

Mettre en parallele les aspects positifs

(services) et les aspects négatifs (dis-
services)



Un exemple : les services
écosystémiques

* Ce sont les bénéfices que rendent les
écosystemes aux hommes

* Ex: pollinisation, régulation du climat, etc.



FIGURE 1

Catégories de services écosystémiques

SERVICES SERVICES DE SERVICES CULTURELS
D'APPROVISIONMNEMENT REGULATION

Produits tirés des Avantages découlant de la Avantages non matériels
ecosystémes régulation des processus découlant des écosystémes
scosystemigues
M Mourriture W Régulation du climat W Spirituels et religieux
M Eau douce B Regulation des maladies [ Récréation et écotourisme
I Bois combustible M Régulation de I'eau I Esthétigues
I Fibre W Purification de I'eau I Sources d'inspiration
W Produits biochimigues W Pollinisation W Educatifs
I Ressources génétigues " W Sentiment
sus d'enracinement
B Héritage culturel

Services nécessaires pour la production
de tous les autres services écosystémiques

Formation du sol Cycle des nutriments Production primaire

VIE TERRESTRE - BIODIVERSITE

Source : Millenium Ecosystem Assessment



3. Lien avec les politiques publiques



Réponse a un besoin collectif

* Des acteurs publiques prennent géenéralement
en charge la formulation d’'un besoin collectif

* La question de la taille du besoin collectif :
local ou global



Cycle d’'une politique publique
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Cycle d’'une politique publique
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Evaluation des services

Elle releve du débat public

Différentes méthodes (écologiques, sociales,
économiques...).

Ces méthodes cherchent a identifier des
« valeurs » = ce qui compte

Pluralité des valeurs, en fonction de grands
principes et de représentations

Arbitrage politique = choix collectif



Conclusion

* Deux approches contrastées, mais il existe des
intermédiaires

* Derriere chacune des deux approches des
services, il existe des conceptions, des
politiques et des acteurs différents



Approfondir le role des collectivités territoriales
dans les services environnementaux

Des enjeux importants
Deux themes principaux : eau et déchets
Relations de coopération entre

— collectivités et agriculteurs,

— collectivités et citoyens-usagers

ldentification des services environnementaux
mis en place par les collectivités

Déterminants/effets de ces services
environnementaux

25



Merci de votre attention



